INFORMATICA

“Snstema mformatnco parael
“Presidente de la Republlca”

URUCIB: decisiones ejecutivas basadas en datos en “tiémpo real""”j i

B A ) ' 4

: Los rasgos de un “Uruguay cibernética” no pertenecen al futuro: permiten desde octubre
- de 1988 que las decisiones presidenciales se tomen con un conocimiento detallado y en “tiempo real” de
" los principales datos estadisticos sociales y econémicos. El funcionamiento del conjunto se basa’

_enlateorfa y metodologla del Sistema Viable del profesor inglés Stafford Beer. Fue realizado por .
técnicos uruguayos y es unico en su tipo en América Lating.

lo largo de los dfas, después de las
semanas, las lluvias brillan por su
ausencia. La sequfs se va asentando y
.complicando la situacién de distintos sec-
-tores del pafs . Apenasconfirmada lamag-
nitud del fenémeno, y la posibilidad de
- que se extienda en el tiempo, el Presidente
de la Repiiblica regulariza las reuniones
en una amplia sala del séptimo piso de la
Casa de Gobiemno con altos funcionarios
de los sectores e]ecuthOl implicados

(Economfa, UTE, Plancamiento, Agricul- -

tura y Ganaderfa). :

- La sala es despejada: cuenta con
varias sillas y una mesa de tamaiio media-
no. Sobre una'de las paredes cuclgan un
planisferio, un mapa de Montevideo y otro
.de la Repuiblica Oriental del Uruguay.

 Pero lo que més se destaca son dos
grandes pantallas. El presidente ticne en
su mano ua sencillo control remoto pro-
visto de teclas. ’

" Después de elegir el tema que le inte-

resaenuntfpico “meni” electrénico sobre
la pantalla (en este caso se trata de los
datos sobre la generacién de energia
hidrdulica, tanto de las centrales propias

- como de Salto Grande), aprieta la tecla

que lleva el simbolo “+". Sobre la pantalla
de la derecha aparece una gréfica que esta-
blece nitidamente la generacién de ener-
gfa de origen hidrédulico. Mediante ¢l uso
del control remoto, ¢l Presidente pasa a
otra grifica que muestra los consumos de
energfa residencial, industrial, comercial
y de iluminacién piiblica. Encase de deci-

dirse por verificar los daiios progresivos-

en otro sector, una tercera gréfica le brin-
dard informaci6n sobre la entrada de leche
a Conaprole, claro {odice de la situacién
de las pasturas.

Sobre la pantalla de la izquierda, la
proyeccién muy ampliada de una diaposi-
tiva establece un contexto general sobre
los niveles acumulados de produccién y
consumo de energia, donde el grosor de

L‘mauw’

Fig. 1 - LOS CINCO SISTEMAS DEL ,
MODELO DE SISTEMA VIABLE (OVSM).
S

Sistema 3
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; y v
cada trazo traduce visualmeate el grado de

incidencia de cada elemento.

Si un alto funcionario prefiere ver
nimeros en vez de grificos, ajustar con
més precisién la magnitud de los hechos,
le basta pulsar la tecla correspondiente
para que aparezca de inmediato una “pla-
nilla” de columnas con cifras bien detalla-
das a lo largo del tiempo. En caso de que
se encueatre presente algin especialista

- alin no familiarizado con el sistema, basta

pulsar otra tecla para que una ficha apa-
rezca en pantalla y explique coa claridad
meridiana qué datos y qué metodologfa se
han seguido para elaborar la gréfica. Otras
teclas del control remoto permiten repetir
grificas anteriores 0, regresando al “me-
mi”, traer a la pantalla datos de otras fuen-
tes (Direccién General Impositiva, Banco
Central, etc.) que contribuyen a refinar el
conocimiento sobre el sector estudiado.
En caso de que alguien desee contarcon la
informacién impresa, para anilisis poste-
rior, un aparato adjunto a las pantallas

puede reproducir la gréfica sobre papel.

En otra funcién del sistema, un
brusco salto de la linea evolutiva de una
grifica alerta sobre la posibilidad de una
crisis futurs. Métodos de control y che-

queo de los datos, previos & su aparicién

final en pantalla, permiten detectar que
puede tratarse de un “cambio de nivel”
(después del salto, la linea no se restablece
en el mismo nivel en el que venfa evolu-
cionando), o la determinacién de una posi-
ble “pendiente™, ya sea ascendente o des-
cendente. Esta informacién permite pre-
ver adecuadamente situaciones de riesgo.

Antes del empleo de este sistema
informético, la recepcién de datos sobre
los distintos sectores cruciales de la eco-
nomfa o la sociedad uruguaya se vefan
sometidos a un doble problema; a) un
esfuerzo considerable para obtener datos
“frescos™;b) una demora de entre tres y
seis meses para contar con visiones gene-
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Suscribieron las Actas de Declaracién y
de Acuerdo que prevén la transferencia
tecnolégica de! Sistema de informacion
Ejecutivo URUCIB (Uruguay Cibernético),
para la concrecion del mismo en el
ambito de la Gobernacién de la Provincia
de Buenos Aires.

instrumentos fueron
el Secretario de la

Los referidos
firmados por

Presidencia de la Republica, Dr. Carlos

Balsa, y el Secretario General de la

Gobernacién de la Provincia de Buenos
Aires, Ing. Mario Caffiero. También
estuvieron presentes en la ocasion el
Prosecretario de la Presidencia, Walter
Nessi, el Director de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto, Cr. Ariel
Davrieux, los Dres. Pablo Garcia Pintos y
‘Agusto Duran, el Director del Proyecto

URUCIB, Ing. Victor Ganén, y el
Subdirector de la iniciativa, Ing. Jorae
Faral

A la vez, acompafiaron al Ing.
Caffiero el Subsecretario de Planifi-

cacion de la Gobernacién de Buenos

Aires, Lic. Raul Rodri%uez Dacal, el
Subsecretario de Informatica y Teleco-

‘municaciones, Dr. Guillermo Ferraro, el
Secretario Ejecutivo de la Comisién de
Gestion Internacional, Lic. José Ortiz

~Amaya, y el Director de la Escuela de

a. 3 Provmcla. WL
#

‘interrelaciona a medida que

MODERNO
SISTEMA

El sistema de Informacién Ejecutivo
URUCIB, que fue creado por técnicos en
cibernética de la Presidencia de Ia
Republica, funciona desde la primavera
de 1988 y consiste basicamente en el
suministro de datos centralizados vy
permanentemente actuallzados que sirvan
de apoyo a la toma de decisiones por
parte del Presidente de la Republica.

Suministra datos en tiempo real -es
decir, al dia- que el propio sistema
los va
incorporando. Estos datos, a su vez, son
suministrados por los diversos organls-
mos estatales (entes auiénomos, bancos
y otras instituciones de Gobierno),

El sistema ha despertado interés en
autoridades y altas jerarquias de
Gobierno gue han visitado nuestro pais.
La Gobernaciéon de la Provincia de
Buenos Aires formuliz6 su interés, que
ahora se concreta con la firma de los
acuerdos gue permitira la instalacién del

~ sistema al servicio de dicho ejecutivo

provinciai del vecino pais. -

Técnicos uruguayos trabajaran en su
puesta en marcha, cuyo software sera
proporcionado por la Presidencia de la
Republica. Por su parte, la Gobernaci6n
bonaerense correra con los gastos que

.~ demande +el trasiado y:, estadia de los.
especnahslas uruauayo
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Informatica uruguayaira

incia
La Presidencia de la Republica .de
\uestro pais suministrard su sistema in-
ormético a la Gobernacion de la Provin-
ia de Buenos Aires, segun un acuerdo fir-
nado ayer en el edificio Libertad.
Las actas de Declaracion y Acuerdo
‘ueron firmadas por el secretario de la

2residencia, Carlos Balsa, y el secregari'o
seneral de la Gobernacion de la Provincia

de B. Aires

"El Sistema de Informacién .Ejecutivp
(URUCIB), fue creado por técnicos en ci-
bernética de la Presidencia de la Republi-
ca, y funciona desde la primavera de 1988.

Consiste basicamente en un suministro de
datos centralizados y permanentemente
actualizados que sirven de apoyo a la toma
de decisiones por parte del presidente dela

je Buenos Aires, Mario Caffiero.
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SISTEMA “URUGUAY CIBERNETICO”

SE APLICARA

En la Sala‘del Consejo de
Ministros, de la Presidencia de
la Republica, fueron suscritas
en la vispera, las Actas de De-
claracién y de Acuerdos que,
prevén las transferencias tec
noldgicas del Sistemade Infor
macion Ejecutivo URUCIB (Uru-
guay Cibernético), para la im
plementacion del mismo en el
ambito de la gobérnacion de la
provincia de Buenos Aires

Firmaronlogreferidos instru-
mentos, el Secretario de la Pre-:
sidencia de la+Republica, Dr.;
Carlos Balza, y el Secretario
General de la Gobernacion de
la Provincia de Buenos Airas,
Ing Mario Caffiero. "= - ="'

El Sistema de Informacién .
Ejecutivo URUCIB, que fue crea-
do por técnicos en cibern ética
de la Presidencia de la Rep(r™
blica, funciona desde la prima-
vera de 1988 y consiste basr
camente en el suministro de
datos centralizados .y perma-
nentemente actualizados que,
sirvan de apoyo a la toma de
decisiones por parte del Presi
dente de la Republica.

Suministra datos en tiempo
real, esdecir, al da, que el propio
sistema interrelaciona a medida

/.

El Secretario de la Presidencia
.de 1a Republics, Dr. CARLOS
T _BALZA, tirmé el convenio

que losvaincorporanda Estos
datos, a su vez, sonsuministra-
dos por los diversos organismos
estatales (entes autdénomos,
bancos y otras institucionesde
gobiemo).

El sistema ha despertado in
terés en autoridades y altas je-
rarquias de gobiemo que han
visitado nuestropais La Gober-
nacion de la Provincia de Bue
nos Aires formalizé su interés,
que ahora se concreta con la
firma de los acuerdos que per-
mitiran la instalacion del sistema
al servicio de dicho. ejecutivo
provincial del vecino pais.

Técnicos uruguayos trabaja-
rdn en su puesta en marcha,

NOS AIRES

cuyo software sera proporcio-
nado por la‘Presidencia de la
Republica. Por su parte, la Go-'
bernacion bonaerense correra
con los gastos que demande el

traslado y estadia de los espe-

cialistas uruguayos.

Durante la firmade los instru-
mentos, estuvieron presentes
los respectivos Prosecretario de
la Presidencia de la Republica,
Walter Nessi, el Director de la
Oficinade Planeamientoy Pre-
supuesto, Cr. Ariel Davrieux, los
futuros Secretario y Prosecre-
tario de la Presidencia, Dres.
Pablo Garcia Pintos y Augusto
Duran, el Director del Proyecto
URUCIB Ing. Victor Gandny el
Subdirector del Proyecto, Ing.
Jorge Faral.

Por su parte,acompanaronal
Ing Caffiero, el Subsecretario
de Planificacion de la Gober
nacion de Buenos Aires, Lic.
Raul Rodriguez Dacal, el Sub
secretario de Informaticay Te
lecomunicaciones, Dr. Guillermo
Ferraro, el Secretario Ejecutivo
de la Comisién de Gestion In-
temacional, Lic. José Ortiz Amaya
y el Director de la Escuela de
Administracion de la Provincia,

. Lic. Enrique Sete.
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URUguay ClIBernético

_ Un sistema de
informacion ejecutivo

cuenta con un sistema de informa-

cién ejecutivo, tinico en América
Latina, dirigido al precidente de larepi-
blica.

URUCIB (URUguay CIBernético)
como lo bautizara el asesor inglés Staf-
ford Beer, fue creado por técnicos uru-
guayos con el objetivo de “apoyar el
proceso de toma de decisiones”. Funcio-
naen el séptimo piso del Edificio Liber-
tad, donde estd instalado el Centro de
Gerencia, reservado a Lacalle y sus cola-
boradores; alli se maneja informacién
confidencial, actualizada a diario, de lo
que ocurre en los principales entes del
estado, casas bancarias, Intendencia,
etcétera.

Principal propulsor de URUCIB, el
ingeniero Victor Ganén “creyo que era
viable no solo usar este sistema sino
también hacerlo en Uruguay” .

La actual directora de URUCIB,
Elena Ganon, especialista en estadistica
computacional, sefialé a 20/21 que “el
sistema es unico en Latinoamérica. En
general lo que hay a nivel internacional
son sistemas para computadoras de gran
porte mientras que acd trabajamos con
micros, interrelacionando la facilidad
de presentacion para el usuario con la
utilizacion de herramientas computacio-
nales y estadisticas de alto nivel” .

Con una maestria en estadistica ma-
temética obtenida en el exterior -” la for-
macion de estadistico no existe en Uru-
guay” - y una orientacion definida hacia
el trabajo con series de tiempo, Elena
Ganén afirma que “normalmente las
técnicas estadisticas son vistas como
muy académicas” y por lo tanto ‘“no son
muy usadas. Hay estudios que muestran
que en Estados Unidos grandes empre-
sas emplean sélo los métodos mds sim-
ples de prediccién”. Sin embargo, “en
URUCIB hemns incluido modelos esta-

D esde hace dos afios nuestro pais

te: “Si no hubiera interrelacion entre los
querecibimosy tratamos la informacion,
los que la produceny el usuario, el siste-
ma no serviria por muy lindo que fuera” .

Esa informacién recibida por telex
entra a unos archivos donde se la procesa
diariamente, debiendo pasar varias eta-
pas, comenzando por la validacion -se
comprueba el cédigo de la informacién,
la fecha y que los valores no estén muy
fuera de los rangos habituales- y el prefil-
trado por el cual se transforman automa-
ticamente los datos que van llegando al
sistema, a efectos de poder aplicar el
modelo y mejorar las posibilidades de
visualizacién y comprension.

Una vez ingresados los valores, y
cumplidas otras etapas del proceso, el
usuario enfrentado a una pantalla gigan-
te, con un control remoto igual al de un
televisor y un computador personal,
accede a la “visualizacién” de la infor-
maciénatravés de dos médulos: Noticias
y Consultas.

Las alertas de cambios incipientes se
denominan Noticias. La presentacién de
las Noticias se hace por medio de gréfi-
cas, valores y una ficha. En “valores” el
usuario tiene la posibilidad de informar-

se de los diferentes cambios en la estruc-
tura de los datos (por ejemplo, variacio-
nes en la venta de nafta super o el consu-
mo eléctrico) y si algo le interesa, de ver
las gréficas (el sistema permite hacer
comparaciones de hasta tres y cuatro
variables) o las “fichas”, que es donde se
incluye la informacién cualitativa.

En la Consulta también se trabaja con
gréficas, valores y ficha, pero cambia la
forma de presentar los datos y transfor-
marlos.

“Para redondear el sistema -dice
Ganén- tenemos la idea de comenzar a
colocar herramientas de andlisis, que
podrian ser por ejemplo, métodos de
prediccion automdtica y modelos de
regresion, para una aplicacién no sélo
del usuario final sino también para el
usuario_en desarrollo” (economistas,
estadisticos).

Por lo pronto, “el usuario final tiene
una herramienta de uso y aprendizaje
extremadamente fdcil y veloz, asi como
también todos los mecanismos que otor-
gan confidencialidad absolua al sistema
de informacion ejecutivo” .

En este momento, con dos afios de
funcionamiento, Ganén afirma que “el
resultado de URUCIB ha sido bastante
satisfactorio. Hemos recibido consultas
acerca del sistema y su aplicacion por

parte de diversos paises de la regiony |

nos encontrames en la etapa de transfe-
rencia del sistema hacia algunos de los
organismos proveedores de informa-
cion, es decir, le hemos ofrecido a orga-
nismos que estdn dentro del propio siste-
ma la posibilidad de comprar el sof twa-
re para que: cuenten con sk propio siste-
ma de informacion ejecutivo. De esa
manera tendriamos lamisma herramien-
ta funcionando en varios lugares y a
distintos niveles.”

L 4
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Elena Ganon, especialista en estadistica
computacional, sefialé a 20/21 que “el
sistema es tinico en Latinoamérica. En
general lo que hay a nivel internacional
son sistemas para computadoras de gran
porte mientras que acd trabajamos con
micros, interrelacionando la facilidad
de presentacion para el usuario con la
utilizacion de herramientas computacio-
nales y estadisticas de alto nivel” .

Con una maestria en estadistica ma-
temadtica obtenida en el exterior -” la for-
macién de estadistico no existe en Uru-
guay” - y una orientacién definida hacia
el trabajo con series de tiempo, Elena
Ganén afirma que ‘“normalmente las
técnicas estadisticas son vistas como
muy académicas” y por lo tanto “no son
muy usadas. Hay estudios que muestran
que en Estados Unidos grandes empre-
sas emplean sélo los métodos mds sim-
ples de prediccién”. Sin embargo, “en
URUCIB hemos incluido modelos esta-
disticos complejos “ -como el de creci-
miento lineal de Harrison y Stevens que
hace posible detectar cambios en series
de tiempo- que permiten “una mayor
aproximacion a la realidad” .

{Qué se buscaba con este sistema?
“Reducir el retraso en el envio de la
informacién desde los diversos niveles
de la administracién hacia presidencia;
montar un sistema de alertas tempranas
para detectar cambios estructurales en
los datos -el sistemano pretende explicar
lo que estd pasando, sino mostrarlo- 'y
presentar lainformacion en forma grufi-
camediante unfdcil acceso alamisma” .

Conesos propdsitos, URUCIB recibe
via télex informacion periédica (diaria,
semanal, mensual, segin la genere el
organismo de origen) de ANCAP,UTE y
ANTEL, de los bancos Repiiblica, Cen-
tral, Hipotecario y de Prevision Social,
de CONAPROLE, de las direcciones de
Estadisticas ¢ Impositiva, de la IMM,
Primaria y la Tesoreria General de la
Naci6n.

Gané6n habla de URUCIB como un
sistema ‘“multidisciplinario” y funda-
mentalmente “participativo™: el trabajo
tanto de disefio como de entrada y selec-
cién de la informacién ocupa a econo-
mistas, estadisticos y gente del drea de
gestién empresarial, y de computacion.

En cada organismo se creé “una
contraparte que mantiene relacién con
nosotros y son los que envian los datos.
Tenemos que decir que hemos contado
con el apoyo de estos organismos que son
los que en definitiva han hecho posible
que sigamos funcionando” . Ganén insis-

‘comprueba el c6digo de la informacién,

la fecha y que los valores no estén muy
fuerade los rangos habituales- y el prefil-
trado por el cual se transforman automa-
ticamente los datos que van llegando al
sistema, a efectos de poder aplicar el
modelo y mejorar las posibilidades de
visualizacién y comprension.

Una vez ingresados los valores, y
cumplidas otras etapas del proceso, el
usuario enfrentado a una pantalla gigan-
te, con un control remoto igual al de un
televisor y un computador personal,
accede a la “visualizacién” de la infor-
maciénatravés de dos médulos: Noticias
y Consultas.

Las alertas de cambios incipientes se
denominan Noticias. La presentacién de
las Noticias se hace por medio de grafi-
cas, valores y una ficha. En “valores” el
usuario tiene la posibilidad de informar-

extremadamente fdcil y veloz, asi como
también todos los mecanismos que otor-
gan confidencialidad absoluta al sistema
de informacion ejecutivo” .

En este momento, con dos afios de
funcionamiento, Ganén afirma que “el
resultado de URUCIB ha sido bastante
satisfactorio. Hemos recibido consultas
acerca del sistema y su aplicacién por

parte de diversos paises de la region y |

nos encontrames en la etapa de transfe-
rencia del sistema hacia algunos de los
organismos proveedores de informa-
cion, es decir, le hemos ofrecido a orga-
nismos que estdn dentro del propio siste-
ma la posibilidad de comprar el softwa-
re para qu¢: cuenten con su propio siste-
ma de informacion ejecutivo. De esa
manera tendriamos lamisma hérramien-
ta funcionando en varios lugares y a
distintos niveles.”

A cada hora en punto:
EL URUGUAY Y EL MUN-
DO. Tres minutos de
noticias. Reflejo y
proyeccién del
mundo que nos es-
pera aqui y alld, cada
manana. Sintesis y sus-
tancia del acontecer de
nuestra aventura humana.

Bajo la responsabilidad
periodistica de
AGUSTIN AGUIRRE.

TODO

EL MUNDO
SE ESCUCHA

En La Manana Diferente
de Emisora del Palacio

e

LIL BETTINA CHOUHY -
EMILIANO COTELO NOS
CONDUCEN A UNA
MANANA DIFERENTE.
7.00 0 10.30

EN PERSPECTIVA.
10.30 a 12.30

LA REVISTA DE LIL BETTINA.
42.30 REPORTE DEL MEDIODIA.
Treinta minutos de noticias.

93.9 FM STEREO

con mayor frecuencia, la mejor audiencia
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riores, etc.— o de lo contrario pasar al modo de con-
sulta, ubicando a través de sencillas operaciones datos
concretos que se pueden presentar, indistintamente y a
eleccion del presidente, en series estadisticas o en su
version grafica.

i :Qué datos se suministran?

En su implementacion actual el sistema trabaja
con datos precedentes de 13 organizaciones: ANCAP,
ANTEL, Banco Central, Banco Hipotecario, Banco de
Previsién Social, Banco de la Republica, CONAPRO-
LE, Direccién General de Estadistica y Censos, Direc-
cion General - Impositiva, Intendencia Municipal de
Montevideo, Educacién Primaria, Tesoreria General
gc la Naciony UTE.

No existen limitaciones técnicas en cuanto al cam-
bio del listado de fuentes 0 a su ampliacién, o a la mo-
diﬁéacién de cualquier tipo en el modo de presentar los

atos. El sistema fue en realidad concebido como un
t‘generador de sistemas’’, abierto y flexible tanto a los
futuros requerimientos derivados de la situacién del
ais como del estilo personal de conduccion del fun-

cionario que lo consulte, probablemente interesado en

gatos distintos de la realidad nacional. .

No hay inconveniente entonces, para darle rapida-

"mente al sistema las capacidades que quiera exigirle
Luis Alberto Lacalle quizas distintas a las que le de-

Un ejemplo de lo que puede ver el presidente en su diaria consulta a los monitores de su Sistema de Informacién Ejecuti-

mand6 Julio Maria Sanguinetti. Tampoco hay in
conveniente en modificar aspectos de presentaciéon de-
los valores. Sanguinetti, por ejemplo, deseaba que las
series histdrias le fueran presentadas con base 100 a di-
ciembre de 1984. Obviamente, el presidente queria se-
guir la evolucién de las variables econémicas durante
su gestion. Lacalle podra a su vez hacer lo mismo, exi-
giendo una base distinta a comienzos de su mandato.

El sistema completo estd en funcionamiento en el
7° piso del edificio Libertad desde octubre de 1988, Pe-
se a que se realizé una prodigiosa tarea de integraciéon:
de recursos, que planteaba claros desafios tecnolégi-"
cos. Ganon sostiene que la principal dificultad no fue
técnica, sino burocratica: conseguir que todos los in-
formantes del sistema se avinieran a proporcionar pun--"
tualmente la informacién, con Jo que por una vez le
tocd a un ingeniero vivir las angustias que son el dia a
dia de un periodista. Los obstaculos se superaron ‘‘sin
abusar del peso de la Presidencia’’, y rapidamente se
hicieron accesibles al presidente todas las facilidades.

En los ultimos meses, el interés por el sistema ¢s
también internacional. El primero en pedirlo fue el go-
bernador de Buenos Aires, pero en la ultima reunién de

- las Direcciones de Estadistica Latinoamericanas, reali-_--.

- zada hace algunos meses ¢on ¢l patrocinio de CEPAL,
URUCIB se convirtié en una inquietud continental. Es
probable que Lacalle tenga muy cerca suyo un inédito
rubro de exportacion. . ‘ .
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